继电器可靠性论述
■如何提高继电器的现场实用可靠性
（1）现象：不少整机设计人员，在需要选用继电器时，只是从“说明书”中去挑选、确定，然后由供应人员采购，提供使用。严格地说，这是很不够的，很可能给整机出厂后的现场运行可靠性带来严重后果。
（2）释疑：继电器是一种涉及电磁理论、精密机械运动结构、电接触机理与人为因素等诸多方面的复杂的机电元件。它在整机现场运行过程中的可靠性，既决定该产品设计、制造过程中形成的固有可靠性，也取决于整机设计、生产与现场环境条件中形成的种种可靠性问题。产品说明书作为通用技术条件（或称之为规范），只能作为粗选的依据。至于具体产品的个性特征、生产过程质状况、质量上致性、实用中可能出现的种种问题、技术指标富余状况等，产品说明书不可能提供具体情况。洽洽正是这些涉及产需双方的具体细节问题，直接影响现场实用可靠性。必须由产需双方密切协调，共同努力，对此类细节问题有一个清晰的认识，才能达到提高现场实用可靠性之效果！
近来，在整机厂与配套厂之间普遍开展起来的质保体系工作，为产需双方协调合作提供了基础。那种“产归产、用归用”的不良状况，在大型重要整机设计、研制、生产实践中有可能得到克服。整机厂与配套厂势必收到提高现场可靠性的实际效果。
　　产需双方密切协调合作，还可收到以下积极效果：
　　a）某些特殊应用领域或新开发的整机的特殊配套要求，对入选产品必须提出产品通用规范之外的特殊要求。对此类配套产品，只有产需双方密切协作，共同研讨，并进行必要的试验、试用、验证工作，切实地采取专订、专产、专供、专用特别合作方式，才能早日圆满解决。
　　b）具体产品的单篇规范原则上是为满足某方面应用而制订的面面具到、全面要求的详细规范。而用户实际使用中，由于具体整机的应用场地（环境性能）、实用参数（主要是指触点负载）千差万别，故实际要求的侧重点也就各不相同。产需双方如能根据实际使用的不同侧重点，重点确保侧重点要求，这既有利于提高整机现场实用可靠性，又有利于合理地降低产需又方的实际可靠性成本，是一举多得的大好事！
　　产需又方共同明确认识下列事实是十分重要的：要求产品毫无例外地符合高性能指标的单篇规范要求，将导致大大提高合理使用条件下的成本。从价值工程角度讲，提高生产、试验验证成本，确保不必要的多余（或富余）功能，是不可取的。真正满足现场或靠性要求，恰到好处，就是好！
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